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Republika Srbija

MINISTARSTVO EKONOMIJE 

I REGIONALNOG RAZVOJA



Podrška sprovođenju Nacionalne strategije turizma 07SER01/23/11

UPITNIK O ULOZI SMEs U TURIZMU

Mesto I datum održavanja radionice: ____________________________________________

	Naziv i lokacija subjekta:
	 

	Kratak opis (preduzetnik - u sistemu PDV ili ne- organizacioni oblik: d.o.o., a.d, ortačko društvo...član udruženja…. 
	

	Vlasnik - direktor:
	 

	Adresa:
	 

	Kontakt telefon:
	 

	Kontakt email & web.(ako ima):
	 

	Datum popunjavanja upitnika:
	 

	Opis glavne delatnosti (smeštaj-seosko dom, hotel.., hrana & piće,transport, trgovina, proizvodnja, usluge) :
	 

	Godina osnivanja delatnosti:
	 

	Istorija preduzentištva: (početnik, promena delatnosti,dopunska-druga delatnost, druga šansa, isl..)
	 

	Godišnji prihodi u 2009 I 2010:
	 

	Visina ulaganja do danas:
	 

	Većinski izvor sredstava ulaganja:
	 

	Planirana ulaganja:
	 

	Profit (ili gubitak) u 2009, i 2010
	 

	Broj zaposlenih u 2009 I 2010
	

	Turisti dolaze u vašu destinaciju zbog zadovoljavanje nekih od donjih svojih motiva i potreba:
zadovoljstvo (wellnes&spa, vino&hrana), zabava (noćni život, festivali), priroda (ruralni turzam, Dunav -rečne ture,) kultura (gradske znamenitosti, folklor, manastiri) sport i avantura (skijanje, hiking, biciklizam, rafting,), zdravlje medicinski pregledi, plastična hirurgija,stomatilogija, , business MICE.

	Za koji od navedenih motiva proizvodite-radite sada? 
	 

	Za koji od navedenih motiva biste se još odlučili  da proizvodite-radite? 
	 

	Šta vas sprečava da ne proizvodite-radite za taj drugi motiv turista?
	


	Molimo Vas da po Vašem mišljenju ocenom od 1-10 (1 najmanja -10 najviša) ocenite sledeće na Vašoj turističkoj destinaciji:

	Stepen atraktivnosti same destinacije:
	Medjusobna saradnja činioca turističke ponude:

	Stanje turističke infrastrukture:
	

	Stanje putne infrastrukture:
	Podrška razvoju preduzetništva:

	Stanje opšte infrastructure:
	Postojanje lokalnih udruženja:

	Kvalitet turističke signalizacije:
	Dostupnost projektima MSP podrške:

	Kvalitet informisanosti publike:
	Dostupnost informacijama:

	Postojanje i kvalitet interneta:
	Raspoloživost kvalifikovane radne snage:

	Vaša poslovna orijentisanost na turizam: 
	Uglavnom
	Umereno
	Ne mnogo

	Koja je vaša ciljna grupa turista?
	 

 

	Koliko ste orientisani na strane turiste?
	

	Da li ste zadovoljni Vašim poslovanjem?
	

	Da li planirate nešto da menjate u poslovanju?
	

	Da li imate business ili strateški  plan?
	

	Da li radite sa optimalnim kapacitetima?
	

	Koji su vaši prodajni kanali (kako animirate tržište?)
	

	Da li imate neki standard implementiran?
	

	Da li su vasi gosti (klijenti) zadovoljni vasom uslugom (proizvodom)
	

	Da li bi velike investicije u turističke projekte na vašoj destinaciji značajno uticale na vase poslovanje
	

	U kojoj meri koristite internet za privlačenje posla, i koliko internet utiče na Vaše poslovanje?
	


	Da li mislite da je na vašoj turističkoj destinaciji moguće uvesti nove i inovativne sadržaje, atrakcije i turističke proizvode, koje bi produžile turistički boravak i dovele nove goste

	da
	ne

	Ako je odogovor "DA", navedite po vašem mišljenu, koji bi to sadržaji, atrakcije i novi turistički proizvodi bili, i da li bi takve novine pozitivno uticale na vaše poslovanje:

	 

	Da li mislite da  bi Vam uvođenje inovativnih sadržaja u vaše poslovanje donelo prednost nad konkurencijom, i time poboljšalo vašu profitabilnost?

	da
	ne

	Da li mislite da imate znanja, veština i kapaciteta da sami uvedete dodatne sadržaje?

	da
	ne

	Po Vašem mišljenju, koje su prepreke za uvođjenje novih sadržaja na vašim destinacijama (npr: nedostatak ideja, nedostatak tržišta, nedostatak sredstava i izvora finansiranja, neadekvatna zakonska regulativa, i sl..)

	 

	Da li biste bili spremni da pokrenete i uložite u novu poslovnu aktivnost znajući da ce na vašoj destinaciji doći do novih investicija u turističku privredu? 

	da
	ne
	ne

	Od koga-koje institucije biste očekivali najviše pomoći kada biste se odlučili za proširenje ili nova ulaganja u vašoj delatnosti? 

	


Zahvaljujemo na saradnji!
Miloš  Pavlović

Projektni ekspert za SME i regionalni razvoj u turizmu

Informacije na telefon: +381 60 3096014  e-mail:  milos.pavlovic@tourismsupport.rs 

Ispunjen upitnik slati na: milos.pavlovic@tourismsupport.rs,   ivan.paunovic@tourismsupport.rs  ili poštom na adresu projektne kancelarije: Omladinskih brigada 1/II (SIV 3), Kancelarija 181a, 11070 Novi Beograd - Tel/Faks: (011) 313 96 88 - www.tourismsupport.rs - 

- Kancelarija: Omladinskih brigada 1/II (SIV 3), Kancelarija 181a, 11070 Novi Beograd - Tel/Faks: (011) 313 96 88 - www.tourismsupport.rs - 
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